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1. Inledning

Under hésten och vintern 2025-2026 har Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), Medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) och strateger besokt verksamhetsomradet dldreomsorg och
sarskilda boenden. Deltagare i uppfdljningarna har varit representanter fran alla som ar ansvariga
for verksamheten, det vill sdga: baspersonal, samordnare, koordinatorer, arbetsterapeut,
fysioterapeut, sjukskoterskor samt chefer fér de olika professionerna.

1.2 Beskrivning av verksamheten

Verksamhetsomradet som varit foremal for uppfoljning ar Enképings kommuns sarskilda boenden,
dels fast boende men ocksa korttidsboende och vaxelvard. Uppféljningarna har utforts pa alla tio
sarskilda boenden och uppféljningarna utgick fran ett metodstéd med fragor géllande
organisation, kvalitet, social dokumentation och halso- och sjukvard.

2. Resultat och foreslagen atgardsplan

Resultatet i denna rapport ar framtaget utifran dessa uppféljningar. Det finns omraden som
fungerar val men det finns omraden som behover starkas upp. Nedan ses forslag pa en atgardsplan
som ar 6vergripande for alla verksamheter inom dldreomsorgens sarskilda boenden.

Utbildning e Sikerstalla att alla medarbetare har genomgatt obligatoriska
och nédvandiga utbildningar.

o Tillse att antalet BPSD- utbildade (beteendemadssiga och
psykiska symptom vid demens) medarbetare ar tillrackligt

utifran verksamhetens behov.

¢ Tillse att alla nya medarbetare genomgar
introduktionsutbildningen genom Enk&pingsmodellen.

Elavbrott, kris och e Sikerstill att rehabpersonal som vistas i lokalerna har
brandskydd kannedom om brandskyddet p& boendet.
o Sakerstalla att driftstoppsrutiner ar upprattade och
tillgangliga for alla medarbetare inom HoS (halsa och

sjukvard).
Uppdraget e Sakerstall att uppdraget ar kant och att medarbetare vet var
det finns att hitta.
Samverkan och e Sakerstall att risker kring ny kund/patient kommuniceras
informationsoverforing mellan verksamheter.
Hot och vald e Tafram rutiner fér hur verksamheten férmedlar risker och

handlingsplaner gallande hot/vald och trakasserier till
arbetsterapeut, fysioterapeut och sjukskoterskor.
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Skapa battre forutsattningar for baspersonalen att ldsa
dokumentation infor arbetspasset.
Faststalla och tydliggora rutin vid driftstopp.
Tillse att SoL (socialtjanstlagen) och HSL-journal (halso- och
sjukvardslagen) sarskiljs.
Sakerstall att baspersonal laser bade HSL- och SolL-journal.

Stark strukturen for rapportering gallande tillracklig tid for
Overrapportering mellan arbetspass vid komplexa
vardsituationer.

Faststall och tydliggor rutin vid driftstopp i
verksamhetssystem.

Se over fordelning av delegerade insatser hos baspersonalen
for att uppna battre arbetsbelastning.

Tillse att all personal pa APT (arbetsplattstraff) informeras om
kvalitetsgruppens syfte och arbete.

Sakerstalla att alla medarbetare gar utbildningen i
rehabiliterande arbetssatt.

Sakerstall att all personal har tagit del av filmen
“helkroppsundersokning vid fall”.

Implementera fallprevention och uppratta lokala rutiner for
omradet.

Aktivera/utbilda Senior alert-ombud.

Oka medvetenheten om rutinen och checklistan for
skyddsatgarder i ledningssystemet.

Sakerstall att kontroller och besiktningar av hjalpmedel ar
regelbundna.

Sakerstall att tydliga scheman finns for reng6ring av
hjalpmedel.

Tillse att personal har lyftlicens och genomfor
lyftutbildningen enligt rutin.

Implementera rutinerna for HLR i personalgrupperna.
Utbildning av medarbetare i HLR.

Se over behovet av palliativa ombud och utbilda
medarbetare inom palliativ vard om behov finns.

3. Svarpaverkbara atgarder

Vissa atgarder ar mer svarpaverkbara och kraver beslut och samverkan pa overgripande strategisk

ledningsniva.
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3.1 Verksamheterna for sarskilda boenden ar i behov av:

kompetenshojande insatser gallande psykisk ohdlsa och missbruk da den kund- och
patient kretsen har 6kat.

ett fortydligande gallande fortbildning av personal inom omradet for hjart-lungraddning.
att se 6ver mojlighet for sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.

Goda exempel

Boendena var val forberedda infor uppfdljningarna och engagemanget hos deltagarna var
god.

Enhetscheferna har fatt mer inblick i ekonomin.

Det ar overlag god struktur gallande kvalitetsarbete i form av kvalitetsgrupp,
avvikelsehantering samt god teamsamverkan.

Baspersonalen ar 6verlag mycket ndéjda med chefsnarvaron.

God tillganglighet till sjukskoterskor och rehabpersonal.

Krisparmar och krislador ar pa plats.

BPSD benamns som ett bra verktyg for att minska riskerna for hot och véldssituationer. Det
anvands pa alla enheter.

Positivt med innovativt tdnkande for att 16sa problem som till exempel att ge
kunder/patienter bjallror ndr larmen inte fungerar.

Anhoriga benamns som en viktig del i arbetet med kund/patient.

Ombud inom olika omrdden driver kvalitetsarbetet framat.
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